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คูมือกรรมการบริษัทประกันภัย 
 
บทที่ 1 
บทบาทและหนาที่ของคณะกรรมการ 

กรรมการเปนบุคคลที่ไดรับการแตงต้ังจากผูถือหุนใหทําหนาที่สอดสองดูแลการปฏิบัติหนาท่ี
ของฝายบริหาร  ซ่ึงฝายบริหารนั้นคือผูที่ไดรับมอบหมายใหจัดการงานประจําวันขององคกร ตาม
นโยบายที่คณะกรรมการกําหนดไว    นอกจากนี้ กรรมการยังเปนตัวกลางระหวางผูถือหุนกับ       
ฝายบริหารและทําหนาท่ีเพื่อประโยชนสูงสุดขององคกร  ดังน้ัน ในการตัดสินใจดําเนินการใดๆ คณะ
กรรมการควรกระทําอยางมีเหตุผลและมีอิสระภายในกรอบจริยธรรมที่ดี และควรคํานึงถึงประโยชน
ของบริษัทประกันภัยเปนสําคัญ  โดยท่ัวไป คณะกรรมการมีบทบาทใน 2 ดานหลัก คือ   ดานการ
ปฏิบัติการ และดานการกํากับดูแล 

 
บทบาทของคณะกรรมการดานปฏิบัติการ 

1. การกําหนดกลยุทธ   
เนื่องจากคณะกรรมการไมไดทําหนาที่บริหารงานประจําวัน  แตจะมอบหมายใหฝาย

บริหารและเจาหนาท่ีของบริษัทประกันภัยทําหนาท่ีดังกลาว  คณะกรรมการจึงตองจัดใหมีแผนระยะ
ส้ันท่ีแสดงถึงเปาหมายที่ชัดเจนและสามารถวัดผลได และจัดใหมีแผนระยะยาวที่แสดงถึงวิสัยทัศน
และแนวคิดในการดําเนินธุรกิจโดยรวมและอนาคตของบริษัทประกันภัย  รวมทั้งใหฝายบริหาร
ประเมินผลการปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ และนําผลการดําเนินงานที่เบ่ียงเบนไปนําเสนอตอคณะ
กรรมการ  และกําหนดใหฝายบริหารจัดหาขอมูลอ่ืนที่เปนประโยชนในการวางแผนและกําหนด
นโยบายแกคณะกรรมการเพื่อใชวิเคราะหปญหา สาเหตุ และพิจารณาตัดสินใจปรับปรุงกลยุทธหรือ
แผนธุรกิจใหเหมาะสมตอไป 
 

2. การกําหนดนโยบาย   
คณะกรรมการตองกําหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติเพื่อใหฝายบริหารนําแผน   

กลยุทธทั้งระยะสั้นและระยะยาวไปปฏิบัติได  สรางความชัดเจนเกี่ยวกับทิศทางในดานการดําเนินกิจ
การ และใชเปนเครื่องมือในการสื่อสารระหวางคณะกรรมการและฝายบริหาร   นโยบายควรยืดหยุน
และสามารถปรับปรุงใหสอดคลองกับสถานการณทางธุรกิจได ครอบคลุมงานธุรกิจ  เม่ือคณะ
กรรมการกําหนดนโยบายสําหรับบริษัทประกันภัยแลว  ควรจัดใหมีการชี้แจงหรือมีระบบการถายทอด
ขอมูลใหบุคลากรทุกระดับขององคกร  เพื่อสรางความเขาใจใหตรงกันและทําใหการดําเนินงานสอด
คลองกับนโยบายที่กําหนด  นอกจากนี้  จะตองมีการทบทวนปรับปรุงนโยบายเปน ครั้งคราว เพื่อให
ทันกับเหตุการณที่เปล่ียนแปลงไป 
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3. การคัดเลือกและถอดถอนบุคลากรฝายบริหาร   
ความสามารถของฝายบริหารเปนปจจัยที่สําคัญยิ่งตอความสําเร็จของบริษัทประ

กันภัย  คณะกรรมการควรกําหนดหลักเกณฑและวิธีการในการคัดเลือกฝายบริหาร  เพื่อใหได
บุคลากรที่มีความรูความสามารถเขามาทํางาน  ฝายบริหารควรมีแนวคิดและวิสัยทัศนท่ีไมขัดแยงกับ
คณะกรรมการ เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามนโยบายและเปาหมายที่กําหนด   ในการพิจารณาคัด
เลือกฝายบริหาร  คณะกรรมการอาจแตงต้ังคณะกรรมการสรรหาเพื่อทําหนาท่ีดังกลาวได  

 นอกจากการคัดเลือกฝายบริหารแลว  คณะกรรมการยังมีบทบาทหนาที่ในการ
กําหนดขอบเขตของหนาที่และอํานาจของฝายบริหารใหชัดเจน  และประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ฝายบริหาร  ซ่ึงควรกําหนดเปนหลักเกณฑและปจจัยชี้วัดที่ชัดเจนและเปนรูปธรรม  คณะกรรมการ
ควรสื่อสารใหฝายบริหารทราบถึงความคาดหวัง พรอมแจงใหทราบถึงผลลัพธอยางชัดเจน ตรงไป
ตรงมา 

หนาที่อีกประการหนึ่งของคณะกรรมการ คือการกําหนดหลักเกณฑและวิธีการในการ
ถอดถอนผูบริหารระดับสูงที่ชัดเจน และกระทําการพิจารณาถอดถอนหรือเลิกจางเจาหนาที่ฝาย
บริหารระดับอาวุโส ในกรณีจําเปน เพื่อพิทักษผลประโยชนขององคกรและผูถือหุน  รวมถึงจัดใหมี
กระบวนการสรรหาบุคลากรทดแทนในตําแหนงสําคัญๆ ที่อาจลาออกหรือเกษียณอายุ 
 

4. การแตงต้ังคณะกรรมการชุดยอย    
คณะกรรมการอาจพิจารณาแตงต้ังคณะกรรมการชุดยอยตามความเหมาะสม โดย

พิจารณาจากขนาดและสภาพธุรกิจขององคกร  เพื่อชวยแบงเบาภาระของคณะกรรมการในสวนที่ตอง
มีการสอบทานหรือการพิจารณาศึกษาในรายละเอียด   ในการแตงต้ังคณะกรรมการชุดยอย คณะ
กรรมการควรกําหนดวัตถุประสงค หนาที่ ความรับผิดชอบ และอํานาจของคณะกรรมการชุดยอย
อยางชัดเจน  และเพื่อใหการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดยอยเปนไปอยางมีประสิทธิผลและประ
สิทธิภาพ คณะกรรมการควรกําหนดใหฝายบริหารใหการสนับสนุนทั้งดานขอมูลและบุคลากรแกคณะ
กรรมการชุดยอย รวมทั้งอนุญาตใหทําการติดตอหรือขอคําปรึกษาจากบุคลากรภายนอกตามสมควร 
โดยองคกรเปนผูออกคาใชจาย   

คณะกรรมการควรกําหนดใหมีการจัดทํารายงานผลการดําเนินการของคณะกรรมการ
ชุดยอยทุกคณะเสนอตอคณะกรรมการเปนประจํา  เพื่อติดตามการดําเนินงานที่ไดมอบหมายอยาง
สม่ําเสมอ 
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บทบาทของคณะกรรมการดานกํากับดูแล 
1. การกํากับดูแลดานการดําเนินงานของฝายบริหาร   
แมวาคณะกรรมการจะไดมอบหมายหนาที่การจัดการงานประจําวันใหแกฝายบริหาร  

แตคณะกรรมการยังมีความรับผิดชอบที่จะตองกํากับดูแลและติดตามการดําเนินงานโดยทั่วไปของ
บริษัทประกันภัยใหดําเนินไปภายใตกฎหมาย กฎและระเบียบตางๆ ท่ีเก่ียวของ  รวมถึงดําเนินงาน
ตามเปาหมายและแผนงานที่กําหนดโดยคณะกรรมการ  เพื่อใหสามารถติดตามดูแลไดอยางมีประ
สิทธิผล คณะกรรมการควรทราบถึงสภาวะการดําเนินงานของบริษัทประกันภัยอยูตลอดเวลา รวมทั้ง
ปจจัยตางๆ ทั้งภายในและภายนอกท่ีอาจมีผลกระทบตอองคกร  และควรหาความรูเก่ียวกับแนวโนม
ทางการเงิน ทั้งในระดับทองถ่ิน ระดับภูมิภาค และในระดับสากล  เพื่อใหสามารถปรับเปลี่ยนนโยบาย
หรือกลยุทธใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมที่เปล่ียนไปได  นอกจากนี้ คณะกรรมการควรกําหนดให
ฝายบริหารจัดสงรายงานเกี่ยวกับการดําเนินงานขององคกรเปนประจํา รวมทั้งบรรยากาศทางธุรกิจ 
แนวโนมทางการตลาด การเปล่ียนแปลงทางดานกฎและระเบียบตางๆ  และขอมูลที่ชวยคณะ
กรรมการในการวางแผน กําหนดนโยบาย หรือกํากับดูแลกิจการ  รวมถึง ใหฝายบริหารชี้แจงเรื่อง
ตางๆ ซ่ึงเปนขอสงสัยในรายงานหรือกิจการตางๆ ที่มีลักษณะไมปกติใหชัดแจง  เพื่อใหขอมูลที่ไดรับ
จากฝายบริหารมีความนาเชื่อถือ สามารถนําขอมูลดังกลาวมาวิเคราะหเพื่อประกอบการตัดสินใจ  
คณะกรรมการควรสรางกลไกที่จะทําใหเชื่อมั่นไดวาขอมูลตางๆ ที่ฝายบริหารรายงานตอคณะ
กรรมการเปนขอมูลที่มีความถูกตองตามควรและทันตอเหตุการณ    ในกรณีที่เปนเร่ืองทางเทคนิค 
หรือคณะกรรมการไมมีความเชี่ยวชาญ  คณะกรรมการควรแสวงหาความคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญกอน
ที่จะทําการตัดสินใจ 
 

2. การกํากับดูแลดานการบริหารความเสี่ยง   
คณะกรรมการควรดูแลใหแนใจวาฝายบริหารทราบถึงความเสี่ยงตางๆ ที่อาจจะมีขึ้น

รวมท้ังจัดการใหมีระบบและเครื่องมือในการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมและชัดเจน  คณะกรรมการ
ควรใหความเห็นชอบแผนปฏิบัติการในการบริหารความเสี่ยงขององคกรซึ่งฝายบริหารทําขึ้น  รวมทั้ง
กําหนดใหฝายบริหารนําไปปฏิบัติ ทําการวิเคราะห และประเมินความเหมาะสมของแผนปฏิบัติการเปน
ประจํา คณะกรรมการอาจแตงต้ังคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเพื่อทําหนาท่ีดังกลาว 
 

3. การกํากับดูแลดานการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎและระเบียบตางๆ  และการ
สงเสริมใหเกิดวัฒนธรรมในการควบคุมมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ดี  (Compliance Culture) 

เนื่องจากบริษัทประกันภัยดําเนินการภายใตกฎหมาย กฎและระเบียบขอบังคับตางๆ 
ของทางการ และตองจัดทํารายงานเสนอตอหนวยงานกํากับดูแล คณะกรรมการจึงควรจัดใหมีระบบ
การควบคุมภายในและระบบการควบคุมมาตรฐานการปฏิบัติงาน เพื่อใหเกิดความมั่นใจวาบริษัทประ
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กันภัยไดดําเนินการโดยถูกตองตามกฎหมาย กฎและระเบียบขอบังคับ  ระบบดังกลาวจะเปนเคร่ือง
มือชวยชี้ใหเห็นการปฏิบัติฝาฝนกฎหมายไดอยางทันทวงที  นอกจากนี้ คณะกรรมการควรจัดใหมี
ระบบติดตามและประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมมาตรฐานการปฏิบัติงานและระบบการ
ควบคุมภายในดังกลาวอยางสม่ําเสมอ 

 
บริษัทประกันภัยมีความเกี่ยวของกับผูเอาประกันภัย และประชาชนโดยทั่วไป เนื่องจาก

ทําหนาท่ีรับโอนและบริหารความเสี่ยงจากผูเอาประกันภัย คุมครองและบรรเทาความเสียหายในชีวิต
และทรัพยสิน  ดังน้ันบริษัทประกันภัยจําเปนตองมีวัฒนธรรมในการควบคุมมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ที่ดี  เพื่อใหผูเอาประกันภัยและประชาชนไดรับความคุมครองตามสิทธิประโยชนอยางเต็มที่  รวมท้ัง
ไดรับบริการท่ีดีและเปนธรรม  คณะกรรมการจึงควรเห็นความสําคัญและสงเสริมใหเกิดวัฒนธรรมใน
การควบคุมมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีดีในบริษัทประกันภัย โดยปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี  เพื่อให
ทุกคนในองคกรตระหนักถึงความสําคัญและปฏิบัติตามมาตรฐานและจรรยาบรรณในการประกอบ
ธุรกิจ ตลอดจนกฎหมาย กฎและระเบียบตางๆ ท่ีเก่ียวของ    

 
ในการสงเสริมใหบริษัทประกันภัยมีวัฒนธรรมในการควบคุมมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ดี 

คณะกรรมการควรกําหนดเปนนโยบายที่ชัดเจนในการสงเสริมใหเกิดวัฒนธรรมในการควบคุมมาตรฐาน
การปฏิบัติงานท่ีดี  และถายทอดนโยบายใหพนักงานทราบ  พรอมทั้งสนับสนุนการทํางานของหนวยงาน
ควบคุมมาตรฐานการปฏิบัติงานใหสามารถทํางานไดอยางเปนอิสระ ปราศจากการแทรกแซงของฝาย
บริหาร โดยกําหนดใหหนวยงานดังกลาวรายงานโดยตรงตอคณะกรรมการ   และนอกจากรายงานที่ไดรับ
จากหนวยงานควบคุมมาตรฐานการปฏิบัติงานของบริษัทประกันภัยเองแลว คณะกรรมการควรใหความ
สําคัญตอการติดตามใหฝายบริหารทําการแกไขปญหาเมื่อรับทราบผลการตรวจสอบของหนวยงานกํากับดู
แล หนวยงานควบคุมมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือผูสอบบัญชี   ซ่ึงถือเปนขอมูลจากภายนอกสําหรับฝาย
บริหารในการติดตามการปฏิบัติงานตามกฎหมาย กฎและระเบียบที่เก่ียวของ 
 

4. การกํากับดูแลดานการเปดเผยขอมูลและการสื่อสารกับผูมีสวนไดเสีย   
เพื่อเพิ่มความโปรงใส  ในการดําเนินงานตางๆ ของบริษัทประกันภัย  คณะกรรมการควรดูแลให

มีการส่ือสารกันระหวางองคกร ผูถือหุน ผูเอาประกันภัย และผูมีสวนไดเสียอื่นๆ อยางสม่ําเสมอโดยใหฝาย
บริหารเปดเผยขอมูลในเร่ืองสําคัญๆ อยางถูกตองและทันตอเหตุการณ   ทั้งนี้ คณะกรรมการมีความรับผิด
ชอบตอความถูกตองและความครบถวนของขอมูลท่ีเปดเผยตอสาธารณชน และหนวยงานกํากับดูแล  ดังนั้น 
คณะกรรมการตองจัดใหมีระบบที่ทําใหเชื่อมั่นไดวาขอมูลตางๆ ที่เปดเผยนั้นถูกตอง ครบถวน และทันตอ
เหตุการณ  
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บทที่ 2 
ภาระความรับผิดของกรรมการ 
 ในการปฏิบัติหนาท่ีของกรรมการ  กฎหมายกําหนดใหกรรมการตองปฏิบัติหนาท่ีดวยความ
ระมัดระวัง  ซ่ือสัตยสุจริต โดยคํานึงถึงผลประโยชนของบริษัทประกันภัยเปนสําคัญ 
 เน้ือหาในบทนี้จะกลาวถึงหลักเกณฑที่กฎหมายกําหนดไวสําหรับการปฏิบัติหนาที่ของ
กรรมการ  รวมทั้งกรณีที่อาจทําใหกรรมการตองมีภาระความรับผิดเปนการสวนตัวจากการปฏิบัติหนา
ที่ และขอพึงปฏิบัติในการทําหนาที่ของกรรมการตามหลักธรรมาภิบาล 
 
กฎหมายวางหลักเกณฑใหกรรมการตองปฏิบัติหนาที่ ดังน้ี 

หลักเกณฑวาดวยความระมัดระวังตามสมควร 
กรรมการมีหนาท่ีตามกฎหมายที่จะตองปฏิบัติงานในหนาท่ีดวยความระมัดระวังในระดับท่ีพึง

คาดหมายไดจากวิญูชนพึงปฏิบัติ  และเมือ่ไดใชความระมัดระวังเชนนั้นแลว  กรรมการก็ไมตองรับ
ผิดเปนการสวนตัวสําหรับความเสียหายท่ีเกิดขึ้นแกบริษัทประกันภัย  

ในการปฏิบัติหนาท่ีโดยท่ัวไป  กรรมการตองสอดสองดูแลการปฏิบัติหนาที่ของฝายบริหาร
อยางสมํ่าเสมอ โดยตองทราบฐานะการเงิน ตลอดจนกระบวนการทํางานของบริษัทประกันภัย  และ
ตองจัดใหฝายบริหารรายงานขอมูลที่สําคัญและควรตองซักถามฝายบริหารเปนประจํา  นอกจากนี้ 
กรรมการยังตองใสใจในเหตุการณที่เกิดขึ้นกับบริษัทประกันภัยหรือการดําเนินการของบริษัทประ
กันภัย รวมถึง สอดสองดูแลวามีสัญญาณใดที่บงบอกถึงความไมสุจริต การไรความสามารถ หรือขอ
ผิดพลาดใดๆ ในการดําเนินการของฝายบริหาร  หากมีขอสงสัยหรือเห็นวามีการดําเนินการในบริษัท
ประกันภัยที่ขัดแยงตอนโยบายที่กําหนดไวหรือตามที่กฎหมายกําหนด  กรรมการควรซักถามฝาย
บริหารใหเกิดความเขาใจอยางชัดเจน  
 

หลักเกณฑวาดวยความซื่อสัตยสุจริต 
กรรมการมีหนาท่ีตามกฎหมายที่จะตองปฏิบัติงานในหนาท่ีดวยความซื่อสัตยสุจริตและดูแล

รักษาผลประโยชนของบริษัทประกันภัย  โดยตองเห็นแกประโยชนสวนรวมของบริษัทประกันภัยเหนือ
ประโยชนสวนตน  รักษาประโยชนของผูถือหุนทั้งปวงโดยไมจํากัดเฉพาะผูถือหุนรายใดหรือกลุมใด 
และไมเขาไปเกี่ยวของกับธุรกรรมหรือกิจการใดๆ ที่อาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน
ระหวางตนกับบริษัทประกันภัย รวมถึง ไมใชตําแหนงหนาที่หรือใชขอมูลภายในที่ไดรับมาในฐานะ
กรรมการเพื่อแสวงหาผลประโยชนแกตนหรือบุคคลอื่นใด  ทั้งน้ี หากตนมีสวนไดเสียไมวาโดยทาง
ตรงหรือทางออมในสัญญาใดๆ ที่บริษัทประกันภัยทําขึ้น  กรรมการตองแจงใหบริษัทประกันภัยทราบ
โดยไมชักชา 
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หลักเกณฑวาดวยความเขาใจในธุรกิจขององคกร 
กรรมการตองมีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับธุรกิจของบริษัทประกันภัย เพื่อใหสามารถทํา

หนาที่สอดสองดูแลการจัดการกิจการของบริษัทประกันภัยไดอยางมีประสิทธิผลและถือไดวามีความ
ระมัดระวังตามสมควร  กรณีท่ีเปนปญหาจนถึงขั้นฟองรองและนําคดีเขาการพิจารณาของศาล  
กรรมการไมสามารถอางเอาความที่ตนไมมีความรูหรือความเขาใจธุรกิจประกันภัยหรืออางวาตนเขา
เปนกรรมการเพียงในฐานะตําแหนงเกียรติยศเปนขอตอสูใหพนผิดตามกฎหมายได1 
 

หลักเกณฑวาดวยหนาท่ีในการเขาประชุมคณะกรรมการ 
กรรมการทุกคนตองรวมกันรับผิดชอบในกิจการของบริษัทประกันภัย  การจัดการกิจการของ

คณะกรรมการจะดําเนินการดวยวิธีประชุมคณะกรรมการ  ดังนั้นจึงเปนหนาที่สําคัญของกรรมการใน
การเขารวมประชุมคณะกรรมการ  และกรรมการที่เขารวมประชุมตองมีความรับผิดชอบรวมกัน เวน
แตมีการแสดงออกไวโดยชัดแจงใหเปนประการอื่น  ท้ังนี้ กฎหมายกําหนดใหตองทําเปนความเห็น
คัดคานมติหรือการดําเนินการของคณะกรรมการที่เปนปญหาเปนหนังสือย่ืนตอประธานท่ีประชุมภาย
ใน 3 วัน นับจากวันประชุม2  

 
ในการตัดสินใจทางธุรกิจ กรรมการตองอาศัยขอมูลและความเห็นท่ีไดรับจากทุกฝายที่เกี่ยวของ       

ไมวาจะเปนฝายบริหาร ที่ปรึกษา หรือผูสอบบัญชี และหากกรรมการไดพิจารณาขอมูลและความเห็นดังกลาว
โดยใชวิจารณญาณของตนอยางเปนอิสระและดวยความระมัดระวังตามสมควร ตลอดจนเชื่อโดยสุจริตและ    
มีเหตุผลสมควรวา ผูใหขอมูลและความเห็นเปนผูมีความนาเชื่อถือและมีความรูความสามารถเกี่ยวกับขอมูล
หรือความเห็นที่ไดนําเสนอ กรรมการก็สามารถใชขอมูลที่ไดรับเพื่อประโยชนในการตัดสินใจได  

สําหรับประเทศไทยยังไมมีคําพิพากษาศาลฎีกาวางบรรทัดฐานเกี่ยวกับเรื่องภาระความรับผิดของ
กรรมการสําหรับความเสียหายที่เกิดขึ้นแกบริษัทประกันภัยอันเนื่องมาจากการตัดสินใจของกรรมการ     
แตศาลในหลาย ๆ ประเทศรวมทั้งสหรัฐอเมริกาจะใชหลักเร่ือง “การตัดสินใจทางธุรกิจ (Business 
Judgement rule)” เปนเกณฑการพิจารณาความรับผิดของกรรมการ3  ซ่ึงหลักดังกลาวมาจากแนวคิดที่ว
ากฎหมายไมควรเอาผิดกับกรรมการที่ไดตัดสินใจทางธุรกิจโดยยึดถือหลักประโยชนของบริษัทประกันภัย   
ดวยความระมัดระวังตามสมควรแลว แมจะปรากฏภายหลังวาไมประสบความสําเร็จหรือมีความเสียหายเกิด
ขึ้น สําหรับศาลของสหรัฐอเมริกาใชหลักวาการตัดสินใจทางธุรกิจถือวาไดทําไปโดยสุจริตและดวยความ
ระมัดระวังตามสมควรแลวในกรณีที่  

                                                           
1 คูมือสําหรับกรรมการสถาบันการเงิน 
2 พระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ. 2535 มาตรา 92 
3 คูมือสําหรับกรรมการสถาบันการเงิน 
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(1) กรรมการไมมีผลประโยชนสวนตนในการตัดสินใจทางธุรกิจนั้น และ  
(2) กรรมการเชื่อโดยมีเหตุผลอันสมควรในสถานการณในขณะนั้นวาตนไดรับขอมูลที่เพียงพอสํา

หรับการตัดสินใจแลว และ  
(3) กรรมการเชื่อโดยมีเหตุผลอันสมควรวา การตัดสินใจทางธุรกิจนั้นเปนไปเพื่อประโยชน

ของบริษัทประกันภัยอยางแทจริง  
 

ในกรณีที่กรรมการปฏิบัติหนาที่โดยทุจริตหรือกระทําการใด ๆ อันฝาฝนตอบท
บัญญัติแหงกฎหมายอาจมีความผิด และตองรับโทษทางอาญาตามที่กฎหมายกําหนดไว ซ่ึงมีบทกํา
หนดโทษตั้งแต ปรับ จนถึง จําคุก หรือท้ังจําคุกทั้งปรับ ทั้งน้ี ความหนักเบาของโทษจะขึ้นอยูกับขอ
เท็จจริงและระดับความรุนแรงของการกระทําความผิดที่เกิดขึ้น นอกจากความรับผิดทางอาญาแลว 
กรรมการอาจตองรับผิดทางแพงเปนการสวนตัว ในกรณีที่กรรมการกระทําการโดยจงใจหรือประมาท
เลินเลอกอใหเกิดความเสียหาย หรือกระทําการโดยปราศจากอํานาจหรือนอกเหนืออํานาจที่ไดรับ
มอบหมายจากบริษัทประกันภัย  ซ่ึงบทบัญญัติถึงความรับผิดท้ังทางอาญาและทางแพงที่เกี่ยวของโดย
ตรงกับการทําหนาที่ของกรรมการบริษัทประกันภัยไดกําหนดไวในกฎหมายหลายฉบับดวยกัน เชน 
พระราชบัญญัติบริษัทมหาชน จํากัด พ.ศ. 2535 พระราชบัญญัติกําหนดความรับผิดเกี่ยวกับหางหุน
สวนจดทะเบียน หางหุนสวนจํากัด บริษัทจํากัด สมาคมและมูลนิธิ พ.ศ. 2499 แกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 
2535 และประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย  
 

เหตุผลที่อาจชวยใหกรรมการพนความผิดรวมจากมติหรือการดําเนินการใดๆ ของคณะ
กรรมการ มีดังตอไปน้ี 

- พิสูจนไดวาตนมิไดรวมในการดําเนินการนั้นๆ หรือการดําเนินการดังกลาวไดกระทําไปโดย
มิไดรับมติของที่ประชุมคณะกรรมการ 

- ตนไดคัดคานการตัดสินใจของคณะกรรมการดังกลาวแลว และการคัดคานไดบันทึกไวใน
รายงานการประชุมแลวหรือตนไดย่ืนหนังสือคัดคานตอประธานที่ประชุมภายใน 3 วันนับจากวัน
ประชุม 
 
อํานาจของกรมการประกันภัย ในการดําเนินการกับกรรมการของบริษัทประกันภัย 
 มาตรา 35 และ 72 แหงพระราชบัญญัติประกันชีวิต พ.ศ. 2535 และมาตรา 34 และ 67  
แหงพระราชบัญญัติประกันวินาศภัย พ.ศ. 2535 ไดกําหนดหามมิใหบริษัทประกันภัยตั้งหรือยอมให
บุคคลซึ่งมีลักษณะดังตอไปน้ี เปนหรือทําหนาท่ี กรรมการ พนักงาน บุคคลผูมีอํานาจในการจัดการ 
หรือที่ปรึกษาของบริษัทประกันภัย 
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(1) เปนหรือเคยเปนบุคคลลมละลาย 
(2) เคยไดรับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงท่ีสุดใหจําคุกในความผิดเกี่ยวกับทรัพยที่กระทํา

โดยทุจริต 
(3) เคยเปนกรรมการ ผูจัดการ หรือบุคคลผูมีอํานาจในการจัดการของบริษัท ในชวงเวลาที่

บริษัทถูกเพิกถอนใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกันชีวิต หรือใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกัน 
วินาศภัย  (เวนแตเปนผูซ่ึงนายทะเบียนดวยความเห็นชอบของรัฐมนตรีแตงต้ังใหดํารงตําแหนงเชน
วานั้นในชวงเวลาดังกลาว) 

(4) เปนกรรมการ ผูจัดการ หรือบุคคลผูมีอํานาจในการจัดการของบริษัทอื่นท่ีไดรับใบ
อนุญาตประกอบธุรกิจประกันชีวิต ในกรณีบริษัทประกันชีวิต  หรือเปนกรรมการ ผูจัดการ หรือบุคคล
ผูมีอํานาจในการจัดการของบริษัทอื่นที่ไดรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกันวินาศภัย ในกรณีบริษัท
ประกันวินาศภัย  เวนแตไดรับยกเวนตามหลักเกณฑและเงื่อนไขที่รัฐมนตรีประกาศกําหนด 

(5) ถูกถอดถอนจากการเปนกรรมการ ผูจัดการ หรือบุคคลผูมีอํานาจในการจัดการของ
บริษัทประกันภัยตามมาตรา 54 แหงพระราชบัญญัติประกันชีวิต พ.ศ. 2535  หรือมาตรา 53 แหง
พระราชบัญญัติประกันวินาศภัย พ.ศ. 2535  

(6) เปนขาราชการการเมือง ตามมาตรา 4 แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการการเมือง 
พ.ศ. 2535 

(7) เปนขาราชการซึ่งมีหนาที่เก่ียวกับการควบคุมบริษัทประกันภัย เวนแตเปนกรณีของ
บริษัทท่ีเปนรัฐวิสาหกิจ หรือไดรับความเห็นชอบจากรัฐมนตรีเพื่อชวยเหลือการดําเนินงานของบริษัท
ประกันภัย หรือเปนผูไดรับแตงต้ังตามมาตรา 54 แหงพระราชบัญญัติประกันชีวิต พ.ศ. 2535 หรือ
มาตรา 53 แหงพระราชบัญญัติประกันวินาศภัย พ.ศ. 2535  

(8) เปนนายหนาประกันชีวิต  ในกรณีของบริษัทประกันชีวิต  หรือเปนนายหนาประกันวินาศภัย 
ในกรณีของบริษัทประกันวินาศภัย 
 

ตามมาตรา 54 แหงพระราชบัญญัติประกันชีวิต พ.ศ. 2535 และมาตรา 53 แหง พระราช 
บัญญัติประกันวินาศภัย พ.ศ. 2535 ใหอํานาจนายทะเบียนในการสั่งใหบริษัทประกันภัยใดถอดถอน
กรรมการหรือบุคคล ซ่ึงรับผิดชอบในการดําเนินงานของบริษัทประกันภัยผูเปนตนเหตุดังกลาวออกจาก
ตําแหนงได  เม่ือปรากฏหลักฐานวาบริษัทประกันภัยนั้นมีฐานะหรือดําเนินการอยูในลักษณะอันอาจเปน
เหตุใหเกิดความเสียหายแกผูเอาประกันภัยหรือประชาชน หรือกรรมการ หรือบุคคลซึ่งรับผิดชอบในการ
ดําเนินงานของบริษัทประกันภัยไมปฏิบัติตามคําส่ังของนายทะเบียนตามมาตรา 53 แหงพระราชบัญญัติ
ประกันชีวิต พ.ศ. 2535 และมาตรา 52 แหงพระราชบัญญัติประกันวินาศภัย พ.ศ. 2535  ใหแกไข
ฐานะหรือการดําเนินการดังกลาว ภายในระยะเวลาที่กําหนด  เม่ือบริษัทประกันภัยถอดถอนบุคคล 
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ดังกลาวออกจากตําแหนงแลว  นายทะเบียนมีอํานาจสั่งใหบริษัทประกันภัยนั้นแตงต้ังบุคคลอื่นโดยความ
เห็นชอบจากนายทะเบียนเขาดํารงตําแหนงดังกลาวแทนภายในหนึ่งเดือนนับแตวันถอดถอน    

ในกรณีที่บริษัทประกันภัยไมถอดถอนหรือถอดถอนแลวไมแตงต้ังบุคคลอื่นเขาดํารงตําแหนง
แทน  นายทะเบียนดวยความเห็นชอบของรัฐมนตรีมีอํานาจสั่งถอดถอนบุคคลดังกลาวหรือแตงต้ัง
บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือหลายคนไปดํารงตําแหนงเปนเวลาไมเกิน 3 ป  บุคคลซึ่งนายทะเบียนแตงต้ัง
จะไดรับคาตอบแทนตามที่รัฐมนตรีกําหนด โดยใหจายจากทรัพยสินของบริษัทประกันภัยนั้น  โดยให
ถือวาคําส่ังของนายทะเบียนที่ใหถอดถอนหรือแตงต้ังตามมาตรานี้เปนมติของที่ประชุมผูถือหุน  และ
ในระหวางที่บุคคลดังกลาวดํารงตําแหนงอยู  ผูถือหุนของบริษัทประกันภัยจะมีมติเพิกถอนหรือ
เปล่ียนแปลงคําส่ังของนายทะเบียนไมได    
 บุคคลซึ่งถูกถอดถอนตามคําส่ังของนายทะเบียนจะเขาไปเกี่ยวของหรือดําเนินการใดๆ ใน
บริษัทประกันภัยนั้นไมไดไมวาโดยทางตรงและทางออม 
 
บทที่ 3  
โครงสรางของคณะกรรมการ 

คณะกรรมการบริษัทประกันภัยในฐานะผูนํา มีบทบาทสําคัญในการนําพาองคกรไปสูความ
สําเร็จโดยจะตองเปนผูวางกลยุทธและนโยบายที่เหมาะสมเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน ซ่ึง
หมายความถึงความเจริญเติบโตขององคกร  การเพิ่มมูลคาในระยะยาวใหแกผูถือหุน  และความรับ
ผิดชอบตอผูถือกรมธรรม  นอกจากนี้ คณะกรรมการจะตองมีวิสัยทัศนและมีหนาที่กําหนดกลยุทธ
ดานธุรกิจ และยังมีบทบาทหนาที่ในการสอดสองดูแลดําเนินกิจการของบริษัทประกันภัยใหอยูภายใต
กรอบกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ และธรรมาภิบาลขององคกรดวย 
 ดังนั้น คณะกรรมการที่มีภาวะผูนํา คุณสมบัติ และองคประกอบที่เหมาะสมจึงเปนส่ิงจําเปน
สําหรับการดําเนินกิจการและธรรมาภิบาลของบริษัทประกันภัย 
 

1. จํานวนกรรมการในคณะกรรมการบริษัทประกันภัย 
พระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ. 2535  กําหนดวา คณะกรรมการจะตองประกอบดวย 

กรรมการอยางนอย 5 คน สวนประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย ไมมีขอกําหนดในเรื่องดังกลาวแตใหที่
ประชุมผูถือหุนเปนผูกําหนดในเรื่องดังกลาวเอง  ในสวนของกฎหมายประกันภัย ปจจุบันไมมีขอกําหนดใน
เรื่องดังกลาวเชนกัน  หนวยงานกํากับดูแลมีขอสังเกตวาจํานวนกรรมการควรจะเหมาะสมกับขนาดของกิจ
การ  แตส่ิงสําคัญที่ควรคํานึงถึงเปนอยางยิ่งในเรื่องน้ี คือ คุณสมบัติของผูที่จะเขามาเปนกรรมการ และการ
นําความรูความสามารถของกรรมการแตละคนมาใชใหเกิดประโยชนตอการดําเนินงานของบริษัทประกันภัย  
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2. องคประกอบของคณะกรรมการบริษัทประกันภัย  
คณะกรรมการควรประกอบดวยกรรมการผูมีความรู ความสามารถและประสบการณที่หลากหลาย

อันเปนประโยชนตอการดําเนินธุรกิจของบริษัทประกันภัย และไมควรมีกรรมการคนใดหรือกลุมใดมีเสียง
เด็ดขาดในการกําหนดนโยบาย นอกจากนี้ คณะกรรมการควรตองมีความเปนอิสระจากฝายบริหารในระดับ
หนึ่ง และไมควรมีความเกี่ยวพันอยางใกลชิดกับฝายบริหารของบริษัทประกันภัยในลักษณะที่อาจถูกครอบ
งําโดยกลุมบุคคลใด ทั้งน้ี เพื่อใหมีความสมดุลเรื่องอํานาจและการสอบทานการปฏิบัติงานของฝายบริหาร 
แนวคิดหนึ่งของการสรางความสมดุลในเรื่องอํานาจในคณะกรรมการ คือ การกําหนดใหประธานคณะ
กรรมการบริษัทประกันภัยเปนคนละคนกับผูมีอํานาจสูงสุดของฝายบริหาร  รวมทั้งในคณะกรรมการควรมี
กรรมการที่ไมเปนผูบริหารในจํานวนที่ใกลเคียงกับกรรมการที่เปนผูบริหาร โดยกรรมการที่ไมไดเปนผู
บริหารควรจะตองมีความรูเก่ียวกับธุรกิจประกันภัยพอสมควร  และใหความเห็นอยางตรงไปตรงมาในเรื่อง
ที่เก่ียวของกับทิศทางการดําเนินธุรกิจของบริษัทประกันภัย  

 
ตามแนวทางปฏิบัติในเรื่องโครงสรางคุณสมบัติ หนาที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทประ

กันภัยเพื่อสงเสริมธรรมาภิบาลของบริษัทประกันภัย คณะกรรมการบริษัทประกันภัยควรมีจํานวนไมนอยกวา 7 
คน  ในจํานวนนี้ใหเปนกรรมการอิสระ ไมนอยกวา 1 ใน 4  มีกรรมการที่เปนผูบริหารไดไมเกินกึ่งหนึ่งของ
กรรมการบริษัทประกันภัย  และตองเปนกรรมการที่มีคุณวุฒิการศึกษา ประสบการณในการทํางาน หรือคุณสมบัติ
อ่ืน  ทั้งนี้ ตามที่หนวยงานกํากับดูแลประกาศกําหนด 
 

3. การจัดใหมีคณะกรรมการชุดยอย  
แนวทางหนึ่งที่จะมีสวนชวยใหคณะกรรมการติดตามดูแลการทํางานของฝายบริหารไดอยางมีประสิทธิ

ภาพมากยิ่งขึ้น คือ การจัดตั้งคณะกรรมการชุดยอยที่มีความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน เพื่อพิจารณากลั่น
กรองงานในดานที่สําคัญ ๆ ของบริษัทประกันภัย  เชน คณะกรรมการตรวจสอบ  คณะกรรมการบริหารจัด
การความเสี่ยง  คณะกรรมการพิจารณาการลงทุน  คณะกรรมการสรรหา  คณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน  
คณะกรรมการพิจารณาการรับประกันภัย  และคณะกรรมการจัดการคาสินไหมทดแทนหรือการใชเงินตาม
กรมธรรมประกันชีวิต  เปนตน  ท้ังนี้ ในการตั้งคณะกรรมการชุดยอยไมวาชุดใดคณะกรรมการบริษัทประ
กันภัยควรจะตองกําหนด วัตถุประสงค อํานาจหนาที่ และความรับผิดชอบไวอยางชัดเจน  
 

แมวาคณะกรรมการจะไดมอบหมายหนาที่ใหคณะกรรมการชุดยอยปฏิบัติงานแทน คณะ
กรรมการบริษัทประกันภัยก็ยังตองกํากับดูแลคณะกรรมการชุดยอยใหมีการดําเนินงานดวยความรับผิด
ชอบ และอยูภายใตกรอบอํานาจท่ีคณะกรรมการบริษัทประกันภัยมอบหมาย ดังนั้น จึงควรใหมีการราย
งานผลการดําเนินงานของคณะกรรมการชุดยอยตอคณะกรรมการบริษัทประกันภัยอยางสม่ําเสมอ  เนื่อง
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จากในท่ีสุด  แลวคณะกรรมการบริษัทประกันภัยยังคงมีหนาที่รับผิดชอบในผลการดําเนินงาน และการ
ตัดสินใจตาง ๆ ของคณะกรรมการชุดยอยอยู  

 
ในการพิจารณาจัดตั้งคณะกรรมการชุดยอยวาควรจะมีก่ีคณะ และในแตละคณะจะมีจํานวนเทาใด 

หรือมีองคประกอบอยางไรนั้น หลักการในการพิจารณาเรื่องดังกลาวมีประเด็นสําคัญที่ควรคํานึงถึง คือ 
ประเภทของธุรกิจหลัก ขนาดขององคกร โครงสรางองคกร  รวมถึงควรจะตองพิจารณาความรู ความ
สามารถ ประสบการณของผูที่จะเขารวมในคณะกรรมการชุดยอย  อีกทั้งประเด็นในเรื่องความขัดแยงทาง
ผลประโยชน และความเปนอิสระในการปฏิบัติหนาที่  คณะกรรมการบริษัทประกันภัยอาจพิจารณาจัดตั้ง
คณะกรรมการชุดยอยตามความเหมาะสม อยางไรก็ดี เพื่อใหการจัดการบริษัทประกันภัยมีประสิทธิภาพ 
และชวยลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการประกอบธุรกิจ  หนวยงานกํากับดูแลสนับสนุนใหบริษัทประ
กันภัยจัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ(Audit Committee)  คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk 
Management Committee)  และคณะกรรมการพิจารณาการลงทุน (Investment Committee)  และเพื่อ
ใหคณะกรรมการชุดยอยสามารถปฏิบัติหนาที่ไดอยางเต็มที่ คณะกรรมการบริษัทประกันภัยควรกําหนด
ใหฝายบริหารใหการสนับสนุนคณะกรรมการชุดยอยชุดตาง ๆ ทั้งในดานขอมูลและบุคลากร 
 

บรรณานุกรม 
 

- ธนาคารแหงประเทศไทย. “คูมือสําหรับกรรมการสถาบันการเงิน” ธันวาคม 2544 
- สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย. “คูมือกรรมการของบริษัทหลักทรัพย” 
มีนาคม 2547 
- Office of the Commissioner of Insurance ,Hong Kong. “Guidance Note on the Corporate 
Governance of Authorized Insurers” July 2002 
- กรมการประกันภัย. “แนวทางปฏิบัติในเรื่องโครงสราง คุณสมบัติ หนาที่ และความรับผิดชอบ 
ของคณะกรรมการบริษัทประกันภัยเพ่ือสงเสริมธรรมาภิบาลของบริษัทประกันภัย” 
 



 

แนวทางปฏิบัติในเรื่องโครงสราง คุณสมบัติ หนาที่ และความรับผิดชอบ 
ของคณะกรรมการบริษัทประกันภัยเพื่อสงเสริมธรรมาภิบาลของบริษัทประกันภัย 

 
หลักการ 
แนวทางปฏิบัติทางธรรมาภิบาลมีความสําคัญอยางยิ่งในการดําเนินธุรกิจของบริษัทประกันภัย  คณะ
กรรมการบริษัทประกันภัยในฐานะผูนําองคกรตองใหความสําคัญกับการนําแนวทางตาม       ธรรมา
ภิบาลมาถือปฏิบัติ  การกําหนดคุณสมบัติ และบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการ และคณะกรรมการ
ชุดยอยตางๆ อยางเหมาะสมและชัดเจนยอมนําไปสูคณะกรรมการที่มีคุณภาพ และสามารถปฏิบัติ
หนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพซ่ึงถือเปนพื้นฐานสําคัญในการสรางองคกรใหกาวตอไปไดอยางย่ังยืน 
 
คํานิยาม 
(1) “ธรรมาภิบาล”   หมายความวา  การกํากับดูแลกิจการที่ดี อันทําใหองคกรใดที่นําแนวทางตาม
ธรรมาภิบาลมาถือปฏิบัติ มีความโปรงใส สามารถตรวจสอบได มีความรับผิดชอบ ดําเนินงานดวย
ความซื่อสัตยสุจริต มีจริยธรรมและคุณธรรม 
(2) “บริษัทประกันภัย”  หมายความวา  บริษัทตามพระราชบัญญัติประกันชีวิต พ.ศ. 2535 และ
บริษัทตามพระราชบัญญัติประกันวินาศภัย พ.ศ. 2535 
(3) “บริษัทในเครือ”  หมายความวา  บริษัทแม หรือบริษัทลูกของบริษัทนั้น 
(4) “บริษัทแม”  หมายความวา  บริษัทท่ีมีอํานาจควบคุมกิจการของบริษัทอื่น 
(5) “บริษัทลูก”  หมายความวา 

(ก) บริษัทที่มีบริษัทอื่นมีอํานาจควบคุมกิจการของบริษัทนั้น 
(ข) บริษัทลูกของบริษัทตาม (ก) ตอไปทุกทอด 

(6) “อํานาจควบคุมกิจการ”  หมายความวา 
(ก) การท่ีบริษัทหนึ่งมีหุนในอีกบริษัทหนึ่งเกินกวารอยละหาสิบของหุนที่จําหนายไดแลว

ทั้งหมด  ไมวาโดยทางตรงหรือทางออม 
(ข) การท่ีบริษัทหนึ่งมีอํานาจควบคุมคะแนนเสียงสวนใหญในท่ีประชุมผูถือหุนของอีก

บริษัทหนึ่ง ไมวาโดยทางตรงหรือทางออม หรือไมวาเพราะเหตุใดอื่น หรือ 
(ค) การท่ีบริษัทหนึ่งมีอํานาจควบคุมการแตงต้ังหรือถอดถอนกรรมการตั้งแตก่ึงหนึ่งของ

กรรมการทั้งหมดในอีกบริษัทหนึ่ง 
ในกรณีที่บริษัทหนึ่งมีหุนในอีกบริษัทหนึ่งต้ังแตรอยละย่ีสิบขึ้นไปของหุนที่จําหนายไดแลว

ทั้งหมด ไมวาโดยทางตรงหรือทางออม และไมมีผูถือหุนรายใดหรือกลุมใดถือหุนมากกวา ให
สันนิษฐานไวกอนวาบริษัทที่มีหุนดังกลาวมีอํานาจควบคุมกิจการอีกบริษัทหนึ่ง 
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(7) “ผูมีอํานาจในการจัดการ”  หมายความวา 
(ก) ผูจัดการ รองผูจัดการอาวุโส รองผูจัดการของบริษัท  แลวแตกรณี หรือผูซ่ึงมี

ตําแหนงเทียบเทาท่ีเรียกชื่อเปนอยางอ่ืน 
(ข) บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลซึ่งบริษัททําสัญญาใหมีอํานาจในการบริหารงานทั้งหมด

หรือบางสวน  หรือ 
(ค) บุคคลที่ตามพฤติการณมีอํานาจควบคุมหรือครอบงําผูจัดการของบริษัทใหปฏิบัติ

ตามคําส่ังของตนในการกําหนดนโยบายหรือการดําเนินงานของบริษัท 
(8) “บริษัทรวม”  หมายความวา  บริษัทลูกที่มีบริษัทแมรวมกัน 
(9) “บริษัทที่เก่ียวของ”  หมายความวา 

(ก) หางหุนสวนสามัญที่กรรมการ หรือคูสมรสของกรรมการ หรือบุตรที่ยังไมบรรลุนิติ
ภาวะของกรรมการ เปนหุนสวน 

(ข) หางหุนสวนจํากัดที่กรรมการ หรือคูสมรสของกรรมการ หรือบุตรที่ยังไมบรรลุนิติ
ภาวะของกรรมการเปนหุนสวนจําพวกไมจํากัดความรับผิด หรือเปนหุนสวนจําพวกจํากัดความรับผิด 
รวมกันเกินรอยละสามสิบของทุนทั้งหมดของหางหุนสวนจํากัดนั้น 

(ค) บริษัทจํากัดที่กรรมการ หรือคูสมรสของกรรมการ หรือบุตรที่ยังไมบรรลุนิติภาวะ
ของกรรมการ หรือหางหุนสวนตาม (ก) หรือ (ข) ถือหุนรวมกันเกินรอยละสามสิบของจํานวนหุนที่
จําหนายไดแลวทั้งหมดของบริษัทจํากัดนั้น 

(ง) บริษัทจํากัดที่กรรมการ หรือคูสมรสของกรรมการ หรือบุตรที่ยังไมบรรลุนิติภาวะ 
ของกรรมการ หรือหางหุนสวนตาม (ก) หรือ (ข) หรือบริษัทจํากัดตาม (ค) ถือหุนรวมกันเกินรอยละ
สามสิบของจํานวนหุนที่จําหนายไดแลวทั้งหมดของบริษัทจํากัดนั้น 
(10) “ผูท่ีเก่ียวของ”  หมายความวา  บุคคลท่ีมีความสัมพันธกับอีกบุคคลหนึ่งในลักษณะอยางหนึ่ง
อยางใดดังตอไปนี้ 

(ก) เปนคูสมรส บิดา มารดา  
(ข) เปนบุตรหรือบุตรบุญธรรม 
(ค) เปนบริษัทจํากัดท่ีบุคคลนั้นหรือบุคคลตาม (ก) หรือ (ข) มีอํานาจในการจัดการ 
(ง) เปนบริษัทจํากัดท่ีบุคคลนั้นหรือบุคคลตาม (ก) หรือ (ข) มีอํานาจควบคุมคะแนน

เสียงสวนใหญในที่ประชุมผูถือหุน 
(จ) เปนบริษัทจํากัดท่ีบุคคลนั้นหรือบุคคลตาม (ก) หรือ (ข) มีอํานาจควบคุมการแตง

ต้ังหรือถอดถอนกรรมการ 
(ฉ) เปนบริษัทลูกของบริษัทจํากัดตาม (ค) หรือ (ง) หรือ (จ) 
(ช) เปนบริษัทรวมของบริษัทจํากัดตาม (ค) หรือ (ง) หรือ (จ) 
(ซ) เปนตัวการตัวแทน 
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ในกรณีที่บุคคลใดถือหุนในบริษัทจํากัดใดตั้งแตรอยละย่ีสิบขึ้นไปของจํานวนหุนที่
จําหนายไดแลวทั้งหมด ไมวาโดยทางตรงหรือทางออม และไมมีผูถือหุนรายใดหรือกลุมใดถือหุนมาก
กวาใหสันนิษฐานไวกอนวาบริษัทจํากัดนั้นเปนผูท่ีเก่ียวของกับบุคคลดังกลาว 
(11) “ผูถือหุนรายใหญ”  หมายความวา  บุคคลที่ถือหุนหรือมีไวซ่ึงหุนของบริษัทเกินรอยละหาของหุนท่ี
จําหนายไดแลวทั้งหมด 
(12) “ญาติสนิท”  หมายความวา  บุคคลที่มีความสัมพันธทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียน
ตามกฎหมาย ดังนี้ บิดา มารดา คูสมรส พี่นอง และบุตร รวมท้ัง คูสมรสของบุตรของบุคคลดังกลาว 
(13) “กรรมการที่เปนผูบริหาร”  หมายความวา  กรรมการที่มีสวนรวมในการบริหารงานใหแก
บริษัทประกันภัยเต็มเวลา และรับผลตอบแทนจากบริษัทประกันภัยเปนประจําทุกเดือนในรูปของเงิน
เดือน หรือผลตอบแทนอื่นที่เปรียบเทียบเสมือนเงินเดือน 
(14) “ผูบริหารระดับสูง”  หมายความวา  ผูจัดการ รองผูจัดการอาวุโส รองผูจัดการ หรือผูซ่ึงดํารง
ตําแหนงเทียบเทาท่ีกําหนดชื่อเปนอยางอ่ืน หรือบุคคลอื่น ซ่ึงบริษัทประกันภัยทําสัญญาใหมีอํานาจ
เด็ดขาดในการบริหารงานของบริษัทประกันภัย ตลอดจนผูซ่ึงปฏิบัติงานใหแกบุคคลอื่นนั้นดวย 
(15) “ขาราชการการเมือง”  หมายความวา  ขาราชการการเมือง ตามมาตรา 4 แหงพระราชบัญญัติ
ระเบียบขาราชการการเมือง พ.ศ. 2535 
 

โครงสรางของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดยอยของบริษัทประกันภัย 
 

 บริษัทประกันภัยจะตองจัดใหมีคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดยอยตางๆ เพื่อทําหนาที่
วางกลยุทธและนโยบายที่เหมาะสม เพื่อใหการดําเนินงานของบริษัทประกันภัยเปนไปอยางมีประสิทธิ
ภาพและประสิทธิผล รวมทั้งเปนไปตามแนวทางธรรมาภิบาล เพื่อความมั่นคงที่ย่ังยืนของบริษัทประ
กันภัย โดยคณะกรรมการชุดยอยที่บริษัทประกันภัยตองจัดตั้ง ประกอบดวย คณะกรรมการตรวจสอบ  
คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง และคณะกรรมการพิจารณาการลงทุน เปนอยางนอย 

 
 

คณะกรรมการบริษัทประกันภัย 
 
บทนํา 
 คณะกรรมการบริษัทประกันภัยในฐานะผูนํา มีบทบาทสําคัญในการนําพาองคกรไปสูความ
สําเร็จโดยจะตองเปนผูวางกลยุทธและนโยบายที่เหมาะสมเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน ซ่ึง
หมายความถึงความเจริญเติบโตขององคกร  การเพิ่มมูลคาในระยะยาวใหแกผูถือหุน  และความรับ
ผิดชอบตอผูถือกรมธรรม  นอกจากนี้ คณะกรรมการจะตองมีวิสัยทัศนและมีหนาที่กําหนดกลยุทธ
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ดานธุรกิจ และยังมีบทบาทหนาที่ในการสอดสองดูแลดําเนินกิจการของบริษัทประกันภัยใหอยูภายใต
กรอบกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ และธรรมาภิบาลขององคกรดวย 
 ดังนั้น คณะกรรมการที่มีภาวะผูนํา คุณสมบัติ และองคประกอบที่เหมาะสมจึงเปนส่ิงจําเปน
สําหรับการดําเนินกิจการและธรรมาภิบาลของบริษัทประกันภัย 
 
คุณสมบัติและองคประกอบของคณะกรรมการบริษัทประกันภัย 
คุณสมบัติ 
 กรรมการจะตองมีคุณสมบัติตามกฎหมายที่เก่ียวของกําหนด ซ่ึงรวมถึงคุณสมบัติดังตอไปนี้ 

(1) ไมเปนหรือไมเคยเปนบุคคลลมละลาย 
(2) ไมเคยไดรับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุดใหจําคุกในความผิดเกี่ยวกับทรัพยท่ี

กระทําโดยทุจริต 
(3) ไมเคยเปนกรรมการ ผูจัดการ หรือบุคคลผูมีอํานาจในการจัดการของบริษัทประกันภัย 

ในชวงเวลาที่บริษัทประกันภัยนั้นถูกเพิกถอนใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกันชีวิต หรือใบอนุญาต
ประกอบธุรกิจประกันวินาศภัย เวนแตเปนผูซ่ึงนายทะเบียนดวยความเห็นชอบของรัฐมนตรีแตงต้ังให
ดํารงตําแหนง  เชนวานั้นในชวงเวลาดังกลาว 

(4) ไมเปนกรรมการ ผูจัดการ หรือบุคคลผูมีอํานาจในการจัดการของบริษัทอื่นที่ไดรับใบ
อนุญาตประกอบธุรกิจประกันชีวิต ในกรณีบริษัทประกันชีวิต  หรือไมเปนกรรมการ ผูจัดการ หรือ
บุคคลผูมีอํานาจในการจัดการของบริษัทอื่นที่ไดรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกันวินาศภัย ในกรณี
บริษัทประกันวินาศภัย  เวนแตจะไดรับยกเวนตามหลักเกณฑและเง่ือนไขที่รัฐมนตรีประกาศกําหนด 

(5) ไมเคยถูกถอดถอนจากการเปนกรรมการ ผูจัดการ หรือบุคคลผูมีอํานาจในการจัดการ
ของบริษัทประกันภัยตามมาตรา 54 แหงพระราชบัญญัติประกันชีวิต พ.ศ. 2535 หรือมาตรา 53 
แหงพระราชบัญญัติประกันวินาศภัย พ.ศ. 2535 

(6) ไมเปนขาราชการการเมือง 
(7) ไมเปนขาราชการซึ่งมีหนาที่เก่ียวกับการควบคุมบริษัทประกันภัย เวนแตเปนกรณีของ

บริษัทประกันภัยที่เปนรัฐวิสาหกิจ หรือไดรับความเห็นชอบจากรัฐมนตรีเพื่อชวยเหลือการดําเนินงาน
ของบริษัทประกันภัย หรือเปนผูไดรับแตงต้ังตามมาตรา 54 แหงพระราชบัญญัติประกันชีวิต พ.ศ. 
2535 หรือมาตรา 53 แหงพระราชบัญญัติประกันวินาศภัย พ.ศ. 2535 

(8) ไมเปนนายหนาประกันชีวิต  ในกรณีของบริษัทประกันชีวิต  หรือไมเปนนายหนาประกัน
วินาศภัย ในกรณีของบริษัทประกันวินาศภัย 
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องคประกอบ 
 1. คณะกรรมการบริษัทประกันภัยตองมีจํานวนไมนอยกวา 7 คน  
2. ในจํานวนนี้ใหเปนกรรมการอิสระอยางนอย 1 ใน 4  
3. เปนกรรมการที่เปนผูบริหารไดไมเกินกึ่งหน่ึงของกรรมการบริษัทประกันภัย 
4. ตองเปนกรรมการที่มีคุณวุฒิการศึกษา  ประสบการณในการทํางาน หรือคุณสมบัติอื่น  ทั้ง

นี้ ตามที่หนวยงานกํากับดูแลประกาศกําหนด 
 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 
1. กําหนดทิศทางและเปาหมายเชิงกลยุทธในภาพรวมของบริษัทประกันภัย รวมทั้งพิจารณา

อนุมัตินโยบายและทิศทางการดําเนินงานของบริษัทประกันภัยตามที่ฝายบริหารเสนอ และกํากับควบ
คุมดูแลใหฝายบริหารดําเนินการใหเปนไปตามนโยบายที่ไดรับการอนุมัติไวอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล เพื่อระวังรักษาผลประโยชนของบริษัทประกันภัย ผูถือหุน ผูถือกรมธรรม  และผูมีสวน
ไดเสียอื่นๆ  

2. จัดใหมีบทบัญญัติเก่ียวกับจริยธรรมทางธุรกิจ จริยธรรมของกรรมการ  ผูบริหาร  
พนักงาน รวมถึงตัวแทนของบริษัทประกันภัย  เพื่อเปนแนวทางปฏิบัติในองคกร ซ่ึงรวมถึงนโยบาย
ในเร่ืองการประกอบธุรกิจสวนตัว การซ้ือขายหุนของตัวเอง การใหสิทธิพิเศษตอหนวยงานภายในและ
ภายนอก การหักกลบขาดทุนจากการคา และการปฏิบัติการคาอ่ืนๆ ซ่ึงบริษัทประกันภัยจะตองมี
กระบวนการที่เหมาะสม ตอเนื่อง และมีประสิทธิภาพ เพื่อใหการปฏิบัติเปนไปตามมาตรฐาน 

3. กําหนดนโยบายเพื่อปองกันการขัดแยงกันของผลประโยชน การปฏิบัติตอลูกคาดวยความ
เทาเทียมกัน และการใชขอมูลรวมกันกับผูมีสวนไดเสียกลุมตางๆ โดยคณะกรรมการบริษัทประกันภัย
ตองทบทวนนโยบายเหลาน้ีเปนประจํา 

4. กําหนดวิธีการสรรหาและแตงต้ังกรรมการ โครงสรางคณะกรรมการ หนาท่ี การแตงต้ัง 
เขารับตําแหนงอีกครั้ง และความเหมาะสมของสัดสวนของกรรมการที่เปนผูบริหารและท่ีไมใชผู
บริหาร  โดยคํานึงถึงการถวงดุลอํานาจของฝายบริหาร และหรือ ผูถือหุนรายใหญใหอยูในระดับที่
เหมาะสม   

5. คัดเลือก และทดแทนผูบริหารระดับสูง และติดตามดูความตอเนื่องของนโยบาย 
6. ทบทวนผลตอบแทนของกรรมการและผูบริหารระดับสูงของบริษัทประกันภัย 
7. พิจารณาแตงต้ังคณะกรรมการชุดยอยอื่นๆ ตามความเหมาะสมและความจําเปนของ

บริษัทประกันภัยแตละแหงเพื่อชวยดูแลระบบการบริหารใหเปนไปตามนโยบายที่กําหนดไว  รวมท้ัง 
พิจารณาอนุมัติบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการชุดยอยตางๆ ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงในองค
ประกอบ รวมท้ังการเปลี่ยนแปลงที่มีนัยสําคัญตอการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดยอยที่ไดแตงต้ัง
ขึ้น 
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8. กํากับดูแลใหฝายบริหารของบริษัทประกันภัยมีการกําหนดนโยบาย กระบวนการ และการ
ควบคุมทางดานการบริหารความเสี่ยงประเภทตางๆ ที่เกิดขึ้น โดยอยางนอยที่สุดจะตองครอบคลุมถึง
ความเสี่ยงดานการรับประกันภัย สภาพคลอง การลงทุน การตลาด การปฏิบัติงาน ชื่อเสียง กฎหมาย 
และกลยุทธ  ท้ังนี้ คณะกรรมการตองทําหนาท่ีอนุมัตินโยบายดังกลาว รวมทั้งทบทวนกลยุทธการ
ปฏิบัติจริงและนโยบายในเรื่องดังกลาวอยางสม่ําเสมอ 

9. กํากับดูแลใหเกิดความมั่นใจวาฝายบริหารมีความสามารถในการจัดการในกิจการของ
บริษัทประกันภัยซึ่งรวมถึงการแตงต้ังผูบริหารระดับสูง 

10. ดําเนินการใหบริษัทประกันภัยมีระบบการควบคุมภายใน  การตรวจสอบภายใน และ
ระบบคณิตศาสตรประกันภัยที่มีประสิทธิภาพ 

11. ติดตามการดําเนินกิจการของบริษัทประกันภัยตลอดเวลา เพื่อใหมั่นใจวากรรมการที่เปน
ผูบริหาร และฝายบริหารดําเนินกิจการตามกฎหมายและนโยบายที่วางไว  รวมทั้ง ตองควบคุมดูแลให
บริษัทประกันภัยปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่เก่ียวของ และมาตรฐานการดําเนินธุรกิจ 

12. กํากับดูแลใหฝายบริหารจัดใหมีระบบการคัดเลือกตัวแทนประกันภัย นายหนาประกันภัย  
กําหนดมาตรฐานการดําเนินธุรกิจกับคนกลางประกันภัย  รวมทั้ง จัดทํารายชื่อตัวแทนประกันภัยหรือ
นายหนาประกันภัยที่มีความประพฤติไมเหมาะสม และกําหนดมาตรการในการจัดการกับบุคคลดัง
กลาว 

13. กํากับดูแลใหฝายบริหารบอกกลาวเรื่องที่สําคัญของบริษัทประกันภัย  รวมถึงเรื่องการปอง
กันและตอตานการฟอกเงินตอคณะกรรมการบริษัทประกันภัย และจัดใหมีกระบวนการในการจัดสง
ขอมูลเพื่อใหคณะกรรมการไดรับขอมูลจากฝายบริหารอยางเพียงพอที่จะทําใหสามารถปฏิบัติตาม
อํานาจ หนาที่ และความรับผิดชอบไดอยางสมบูรณ  รวมทั้ง กําหนดใหมีผูทําหนาที่ดูแลรักษาขอมูล
และเอกสารสําคัญเกี่ยวกับบริษัทประกันภัย  เพื่อใหกรรมการสามารถเขาถึงขอมูลและเอกสารดัง
กลาวไดอยางรวดเร็ว ทันตอเหตุการณ 

14. กํากับดูแลใหมีกระบวนการในการจัดสงรายงาน (Management Letter) จากผูสอบบัญชี
ภายนอก และขอคิดเห็นจากฝายบริหารของบริษัทประกันภัยตอคณะกรรมการ โดยไมลาชา  คณะ
กรรมการควรไดรับเอกสารดังกลาวภายใน 4 เดือนหลังจากวันที่ปดงวดการบัญชี  ทั้งนี้ หากมีความ
ลาชามาก คณะกรรมการจะตองขอคําชี้แจงในเรื่องดังกลาวจากฝายบริหาร 

15. กําหนดใหคณะกรรมการตองเขารวมประชุมอยางนอยที่สุดกึ่งหนึ่งของจํานวนคร้ังของการ
ประชุมท่ีจัดขึ้นในแตละป 

16. ตองมีการติดตอกับหนวยงานกํากับดูแลตามความจําเปน และควรเขาพบกับหนวยงาน
กํากับดูแลเมื่อไดรับเชิญ 

ทั้งนี้คณะกรรมการอาจแสวงหาความเห็นทางวิชาชีพจากที่ปรึกษาภายนอกเกี่ยวกับการดําเนิน
กิจการของบริษัทประกันภัยไดดวยคาใชจายของบริษัทประกันภัย 
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กรรมการอิสระ 
บทนํา 

กรรมการอิสระเปนองคประกอบหรือกลไกที่สําคัญในระบบการกํากับดูแลกิจการที่ดี หรือ 
ธรรมาภิบาลขององคกร  ทั้งน้ี กรรมการอิสระจะตองเปนผูท่ีใชดุลยพินิจและใหความเห็นอยางตรงไป
ตรงมาในเร่ืองที่เก่ียวของกับทิศทาง การดําเนินกิจการตางๆ ท่ีเก่ียวของขององคกร ซ่ึงความเห็นจะ
ตองเปนอิสระและปราศจากการครอบงําจากกลุมท่ีมีผลประโยชนอ่ืนใด 
 
คุณสมบัติของกรรมการอิสระ 
 กรรมการอิสระจะตองไมมีธุรกิจ หรือการงานท่ีเก่ียวของกับบริษัทประกันภัยอันอาจมีผล
กระทบตอการตัดสินใจโดยอิสระของตน และจะตองมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

1. ไมถือหุนเกินรอยละ 0.5 ของทุนชําระแลวของบริษัทประกันภัย บริษัทในเครือ บริษัทรวม 
หรือบริษัทที่เก่ียวของ ทั้งน้ี ใหนับรวมถึงหุนที่ถืออยูโดยผูที่เก่ียวของดวย 

2. ไมมีสวนรวมในการบริหารงานในบริษัทประกันภัย บริษัทในเครือ บริษัทรวม บริษัทที่
เก่ียวของ หรือผูถือหุนรายใหญของบริษัทประกันภัย รวมท้ัง ไมเปนลูกจาง หรือพนักงานที่ไดรับเงิน
เดือนประจําจากบริษัทประกันภัย บริษัทในเครือ บริษัทรวม บริษัทที่เก่ียวของ หรือผูถือหุนรายใหญ
ของบริษัทประกันภัย  นอกจากนี้ จะตองไมเปนที่ปรึกษาที่ไดรับเงินเดือนประจําจากบริษัทประกันภัย 
บริษัทในเครือ บริษัทรวม บริษัทที่เก่ียวของ หรือผูถือหุนรายใหญของบริษัทประกันภัย 

3. ไมมีผลประโยชนหรือสวนไดเสียไมวาทางตรงหรือทางออมทั้งในดานการเงินและการ
บริหารงานในบริษัทประกันภัย บริษัทในเครือ บริษัทรวม บริษัทที่เก่ียวของ หรือผูถือหุนรายใหญของ
บริษัทประกันภัย 

4. ไมเปนผูที่เก่ียวของหรือญาติสนิทของผูบริหารระดับสูงหรือผูถือหุนรายใหญของบริษัท
ประกันภัย 
 
แนวทางปฏิบัติอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ 
 กรรมการอิสระตองเปนผูที่ผานกระบวนการสรรหาของคณะกรรมการบริษัทประกันภัย หรือ
คณะกรรมการสรรหา (ถามี) 
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คณะกรรมการชุดยอย 
บทนํา 

ในภาวะการแขงขันในโลกธุรกิจในปจจุบันทําใหความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทประ
กันภัยเพิ่มขึ้นและมีความซับซอนมากย่ิงขึ้น ซ่ึงทําใหคณะกรรมการบริษัทประกันภัยมีความจําเปนที่
จะตองจัดตั้งคณะกรรมการชุดยอยที่ประกอบไปดวยบุคคลที่มีความรูความชํานาญที่เหมาะสมเพื่อ
ชวยแบงเบาภาระของคณะกรรมการบริษัทประกันภัยในการดําเนินธุรกิจใหเปนไปอยางมีประสิทธิ
ภาพและประสิทธิผล 
 

จํานวนและการจัดตั้งคณะกรรมการชุดยอยแตละประเภทขึ้นอยูกับความจําเปน และปจจัย
ตางๆ ของแตละองคกรตามโครงสรางของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดยอยของบริษัทประ
กันภัย เปนอยางนอย  และควรดําเนินการใหมีการจัดตั้งคณะกรรมการอื่นๆ ดวย  
 
คณะกรรมการชุดยอยที่บริษัทประกันภัยตองจัดต้ัง 
 คณะกรรมการบริษัทประกันภัยควรพิจารณาจัดตั้งคณะกรรมการชุดยอย  เพื่อชวยดูแลระบบ
การบริหารใหเปนไปตามนโยบายที่กําหนดไว   
 
1. คณะกรรมการตรวจสอบ 
องคประกอบและคุณสมบัติ 

1. มีจํานวนไมนอยกวา 3 คน โดยจะตองไดรับการแตงต้ังจากคณะกรรมการบริษัทประกันภัย  
หรือที่ประชุมผูถือหุนของบริษัทประกันภัย 

 2.  เปนกรรมการที่ไมเปนผูบริหาร 
 3.  ประกอบดวยกรรมการอิสระอยางนอย 2 คน 
 4.  มีความรูความชํานาญที่เหมาะสมตามภารกิจที่ไดรับมอบหมาย  

 
หนาที่ความรับผิดชอบ 

1. สอบทานใหบริษัทประกันภัยมีรายงานทางการเงินอยางถูกตองและเปดเผยขอมูลอยางเพียง
พอ  รวมทั้งรายงานตางๆ ที่นําสงตอหนวยงานกํากับดูแลที่เก่ียวของ 

2. สอบทานและประเมินผลใหบริษัทประกันภัยมีระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภาย
ในที่เหมาะสมและมีประสิทธิผล 

3. สอบทานใหบริษัทประกันภัยปฏิบัติตามกฎหมายที่เก่ียวของกับธุรกิจประกันภัย 
4. พิจารณา คัดเลือก เสนอแตงต้ังและเสนอคาตอบแทนผูสอบบัญชีของบริษัทประกันภัย 
5. พิจารณาการเปดเผยขอมูลของบริษัทประกันภัย โดยเฉพาะในกรณีที่เกิดรายการที่เก่ียวโยงกัน

หรือรายการที่อาจมีความขัดแยงทางผลประโยชนใหมีความถูกตองและครบถวน 
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6. จัดทํารายงานการกํากับดูแลกิจการของคณะกรรมการตรวจสอบ 
7. กําหนดหนาที่ของคณะกรรมการตรวจสอบตลอดจนการเปลี่ยนแปลงในองคประกอบ รวมทั้ง 

การเปลี่ยนแปลงที่มีนัยสําคัญตอการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบไวอยางชัดเจนเปน        
ลายลักษณอักษรตามที่ไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทประกันภัย  

8. ทบทวนการลงทุนหรือธุรกรรมใดๆ อันอาจกอใหเกิดความเสียหายแกฐานะทางการเงินและ
ความมั่นคงของบริษัทประกันภัย  ตามขอเสนอแนะของผูสอบบัญชีหรือพนักงานของบริษัทประกันภัย 

9. ประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูสอบบัญชีเก่ียวกับงบการเงิน  รายงานประจําป และธุร
กรรมท่ีไดรับการอางถึงในรายงานดังกลาว 

10. ประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับนักคณิตศาสตรประกันภัยของบริษัทประกันภัยในประเด็น
ที่เก่ียวของซึ่งรวมอยูในงบการเงิน  และรายงานที่นําสงตอหนวยงานกํากับดูแลที่เก่ียวของ 

11. ประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูอํานวยการหนวยงานตรวจสอบภายใน  พนักงานท่ีทํา
หนาที่ตรวจสอบภายใน  หรือผูตรวจสอบภายในจากภายนอกกิจการ รวมกับผูบริหารของบริษัทประ
กันภัย ในประเด็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในของบริษัทประกันภัย 

12. รายงานตอคณะกรรมการบริษัทประกันภัยเพื่อดําเนินการปรับปรุงแกไขภายในเวลาที่คณะ
กรรมการตรวจสอบเห็นสมควร ในกรณีที่คณะกรรมการตรวจสอบพบหรือมีขอสงสัยวามีรายการหรือ
การกระทํา ดังตอไปน้ี 

- รายการที่เกิดความขัดแยงทางผลประโยชน 
- การทุจริต หรือมีส่ิงผิดปกติหรือมีความบกพรองที่สําคัญในระบบการควบคุมภายใน 
- การฝาฝนกฎหมาย หรือกฎระเบียบที่เก่ียวของกับธุรกิจประกันภัย  หากคณะกรรมการบริษัท

ประกันภัย หรือผูบริหารไมดําเนินการใหมีการปรับปรุงแกไขภายในเวลาตามที่คณะกรรมการตรวจ
สอบกําหนด คณะกรรมการตรวจสอบจะตองเปดเผยการกระทําดังกลาวไวในรายงานประจําป และ
รายงานตอหนวยงานกํากับดูแลท่ีเก่ียวของ 

13. ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่คณะกรรมการบริษัทประกันภัยมอบหมาย ดวยความเห็นชอบของคณะ
กรรมการตรวจสอบ 

14. สอบทานบทบาทหนาที่และกําหนดวาระการดํารงตําแหนงของกรรมการในคณะกรรมการ
ตรวจสอบดวย ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบอาจแสวงหาความเห็นทางวิชาชีพจากที่ปรึกษาภายนอก
ไดดวยคาใชจายของบริษัทประกันภัย 
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2. คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง 
องคประกอบและคุณสมบัติ 

1. มีจํานวนไมนอยกวา  3  คน  โดยจะตองไดรับการแตงต้ังจากคณะกรรมการบริษัทประกันภัย 
2. ประกอบดวยกรรมการ และหรือ ผูบริหารของบริษัทประกันภัย 
3. กรรมการสวนใหญตองมีความรู ความชํานาญ และความเขาใจเกี่ยวกับความเสี่ยงโดยรวม 
 

หนาที่ความรับผิดชอบ 
1. กําหนดนโยบายเพื่อเสนอตอคณะกรรมการบริษัทประกันภัยเพื่อพิจารณาในเรื่องของการ

บริหารความเสี่ยงโดยรวม ซ่ึงตองครอบคลุมถึงความเสี่ยงประเภทตางๆ ที่สําคัญ เชน ความเสี่ยงดาน
การรับประกันภัย  ความเสี่ยงดานเครดิต ความเสี่ยงดานสภาพคลอง ความเสี่ยงจากตลาด ความเสี่ยง
ดานปฏิบัติการ และความเสี่ยงที่มีผลกระทบตอชื่อเสียงของกิจการ 

2. วางกลยุทธใหสอดคลองกับนโยบายการบริหารความเสี่ยง โดยสามารถประเมิน ติดตาม และ
ดูแลปริมาณความเสี่ยงของบริษัทประกันภัยใหอยูในระดับที่เหมาะสม 

3. ทบทวนความเพียงพอของนโยบายและระบบการบริหารความเสี่ยง โดยรวมถึงความมีประ
สิทธิผลของระบบและการปฏิบัติตามนโยบายที่กําหนด 

4. รายงานตอคณะกรรมการอยางสม่ําเสมอในสิ่งที่ตองดําเนินการปรับปรุงแกไขเพื่อสอดคลอง
กับนโยบายและกลยุทธที่กําหนด 
 
3. คณะกรรมการพิจารณาการลงทุน (Investment Committee) 
องคประกอบและคุณสมบัติ 

1. มีจํานวนไมนอยกวา 3 คน  โดยจะตองไดรับการแตงต้ังจากคณะกรรมการบริษัทประกันภัย 
2. ประกอบดวยกรรมการ และหรือ ผูบริหารของบริษัทประกันภัย 
3. กรรมการสวนใหญตองมีความรู ความชํานาญ และความเขาใจเกี่ยวกับการลงทุน  ตลาดเงิน

และตลาดทุน 
 

หนาที่ความรับผิดชอบ 
1. กําหนดนโยบายการลงทุนที่เหมาะสม ยืดหยุนไดตามสภาวะที่เปล่ียนแปลงไป โดยคํานึงถึง

ความเสี่ยงและกฎหมายที่เก่ียวของ 
2. พิจารณาใหความเห็นชอบกฎระเบียบ วิธีปฏิบัติเก่ียวกับการลงทุนของบริษัทประกันภัย 
3. กระทําการเพื่อใหแนใจวาบริษัทประกันภัยไดดําเนินการลงทุนตามนโยบายที่ไดรับความเห็น

ชอบจากคณะกรรมการบริษัทประกันภัย 
4. พิจารณาและอนุมัติการลงทุน ตามระดับของอํานาจการอนุมัติ (กรณีการลงทุนเกินอํานาจอนุมัติ

ของผูบริหาร) 
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5. กํากับดูแลสถานะของเงินลงทุนของบริษัทประกันภัย 
6. สอบทานและปรับเปลี่ยนนโยบายการลงทุน เพื่อใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมที่เปล่ียนแปลงไป 

 
คณะกรรมการชุดยอยที่บริษัทประกันภัยควรจัดตั้ง 
 
1. คณะกรรมการสรรหา 
องคประกอบและคุณสมบัติ 

1.  มีจํานวนไมนอยกวา 3 คน  โดยจะตองไดรับการแตงต้ังจากคณะกรรมการบริษัทประกันภัย 
2.  เปนกรรมการที่ไมเปนผูบริหาร  
3.  กรรมการจะตองมีความรูความสามารถ ประสบการณ ตลอดจนมีความรู คุณสมบัติ หนาที่และ

ความรับผิดชอบของตน 
4.  ประธานของคณะกรรมการสรรหาควรเปนกรรมการอิสระเพื่อชวยเปนแกนหลักในการผลักดัน

ใหการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการสรรหาเปนไปอยางอิสระ 
 
หนาที่ความรับผิดชอบ 

1. กําหนดนโยบาย หลักเกณฑ และวิธีการในการสรรหากรรมการ และผูบริหารระดับสูง เพื่อเสนอ
ใหคณะกรรมการบริษัทประกันภัยพิจารณาอนุมัติ  

2. คัดเลือก และเสนอชื่อบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมเพื่อดํารงตําแหนงตางๆ ดังตอไปนี้ เพื่อเส
นอตอคณะกรรมการบริษัทประกันภัย 

- กรรมการของบริษัทประกันภัย 
- กรรมการในคณะกรรมการชุดยอยตางๆ ที่ไดรับมอบหมายอํานาจหนาที่ และ ความรับผิดชอบ

โดยตรงจากคณะกรรมการบริษัทประกันภัย 
- ผูบริหารระดับสูง 
3. ดูแลใหคณะกรรมการบริษัทประกันภัยมีขนาดและองคประกอบที่เหมาะสมกับองคกร รวมถึงมี

การปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยคณะกรรมการบริษัทประกันภัย
จะตองประกอบดวยบุคคลที่มีความรูความสามารถ และประสบการณในดานตางๆ 
 
2. คณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน 
องคประกอบและคุณสมบัติ 

1. มีจํานวนไมนอยกวา 3 คน  โดยจะตองไดรับการแตงต้ังจากคณะกรรมการบริษัทประกันภัย 
2. เปนกรรมการที่ไมเปนผูบริหารของบริษัทประกันภัย  
3. กรรมการจะตองมีความรูความสามารถ ประสบการณ ตลอดจนมีความรูความเขาใจถึงคุณสมบัติ        

หนาที่และความรับผิดชอบของตน 
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ประธานของคณะกรรมการกําหนดคาตอบแทนควรเปนกรรมการอิสระเพื่อชวยเปน 
แกนหลักในการผลักดันใหการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการกําหนดคาตอบแทนใหเปนไปอยางอิสระ 
 
หนาที่ความรับผิดชอบ 

1. กําหนดนโยบายการจายคาตอบแทนและผลประโยชนอ่ืน รวมถึงจํานวนคาตอบแทนและผล  
ประโยชนอ่ืนท่ีใหแกกรรมการและผูบริหารระดับสูง โดยตองมีหลักเกณฑท่ีชัดเจน โปรงใส เพื่อเสนอ
ใหคณะกรรมการบริษัทประกันภัยพิจารณาอนุมัติ และสงนโยบายดังกลาวใหหนวยงานกํากับดูแลที่
เก่ียวของได เมื่อทวงถาม 

2. ดูแลใหกรรมการ และผูบริหารระดับสูงของบริษัทประกันภัยไดรับผลตอบแทนที่เหมาะสมกับ
หนาที่และความรับผิดชอบที่ตนมีตอบริษัทประกันภัย โดยกรรมการที่ไดรับมอบหมายใหมีหนาที่และ
ความรับผิดชอบเพิ่มขึ้นควรไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสมกับหนาที่และความรับผิดชอบที่ไดรับมอบ
หมายนั้น 

3. กําหนดแนวทางการประเมินผลงานของกรรมการ และผูบริหารระดับสูง เพื่อพิจารณาปรับผล
ตอบแทนประจําป โดยจะตองคํานึงถึงหนาที่ความรับผิดชอบ และความเสี่ยงที่เก่ียวของ รวมถึงให
ความสําคัญกับการเพิ่มมูลคาของสวนของผูถือหุนในระยะยาวประกอบการพิจารณาประเมินผลดวย 

4. เปดเผยนโยบายเกี่ยวกับการกําหนดคาตอบแทนและเปดเผยคาตอบแทนในรูปแบบตาง ๆรวม
ทั้งจัดทํารายงานการกําหนดคาตอบแทน โดยอยางนอยตองมีรายละเอียดเก่ียวกับเปาหมาย     การ
ดําเนินงาน และความเห็นของคณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน ไวในรายงานประจําปของบริษัทประ
กันภัยดวย  
 
 ทั้งนี้  บริษัทประกันภัยอาจจัดใหคณะกรรมการสรรหาและคณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน
เปนคณะกรรมการคณะเดียวกันก็ได ขึ้นอยูกับความเหมาะสม 
 
3. คณะกรรมการพิจารณาการรับประกันภัย (Underwriting Committee) 
องคประกอบและคุณสมบัติ 

1. มีจํานวนไมนอยกวา 3 คน  โดยจะตองไดรับการแตงต้ังจากคณะกรรมการบริษัทประกันภัย 
2. ประกอบดวยกรรมการ และหรือผูบริหารของบริษัทประกันภัย 
3. กรรมการสวนใหญตองมีความรู ความชํานาญ และความเขาใจเกี่ยวกับการรับประกันภัย และ

การพิจารณาความเสี่ยงจากการรับประกันภัยในแตละประเภท  รวมถึงการประกันภัยตอ 
 

หนาที่ความรับผิดชอบ 
1. กําหนดนโยบายการรับประกันภัยและการเอาประกันภัยตอท่ีเหมาะสม ยืดหยุนไดตามสภาวะ

ที่เปล่ียนแปลงไป โดยคํานึงถึงความเสี่ยงและกฎหมายท่ีเก่ียวของ 
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2. กระทําการเพื่อใหแนใจวาบริษัทประกันภัยไดดําเนินการรับประกันภัยตามนโยบายที่ไดรับ
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัทประกันภัย 

3. พิจารณาและอนุมัติอัตราเบี้ยประกันภัย 
4. พิจารณาและอนุมัติรายชื่อผูรับประกันภัยตอ (Authorized list of reinsurers) 
5. พิจารณาใหความเห็นชอบกฎระเบียบ วิธีปฏิบัติเก่ียวกับการรับประกันภัยและการเอาประ

กันภัยตอของบริษัทประกันภัย 
6. พิจารณาและอนุมัติการรับประกันภัย ตามระดับของอํานาจการอนุมัติ (กรณีการรับประกันภัยที่

จํานวนเงินเอาประกันภัยเกินอํานาจอนุมัติของผูบริหาร) 
7. สอบทานและปรับเปลี่ยนนโยบายการรับประกันภัยและการเอาประกันภัยตอ เพื่อใหเหมาะสมกับ

สภาพแวดลอมที่เปล่ียนแปลงไป 
 

4. คณะกรรมการจัดการคาสินไหมทดแทนหรือการใชเงินตามกรมธรรมประกันชีวิต 
องคประกอบและคุณสมบัติ 

1. มีจํานวนไมนอยกวา  3  คน  โดยจะตองไดรับการแตงต้ังจากคณะกรรมการบริษัทประกันภัย 
2. ประกอบดวยกรรมการ และหรือ ผูบริหารของบริษัทประกันภัย 
3. กรรมการสวนใหญตองมีความรู ความชํานาญ และความเขาใจเกี่ยวกับการจัดการคาสินไหม

ทดแทนหรือการใชเงินตามกรมธรรมประกันชีวิต 
 

หนาที่ความรับผิดชอบ 
1. กําหนดนโยบายการจัดการคาสินไหมทดแทนหรือการใชเงินตามกรมธรรมประกันชีวิตของ

บริษัทประกันภัย 
2. กํากับดูแลสถานะของการเรียกรองคาสินไหมทดแทนหรือการใชเงินตามกรมธรรมประกัน

ชีวิต  และกระทําการเพื่อใหแนใจวาบริษัทประกันภัยไดสํารองคาสินไหมทดแทนหรือสํารองประ
กันภัยอยางเพียงพอและครบถวน 

3. พิจารณาและอนุมัติการจายคาสินไหมทดแทนหรือการใชเงินตามกรมธรรมประกันชีวิต ตาม
ระดับของอํานาจการอนุมัติ (กรณีจํานวนเงินคาสินไหมทดแทนหรือเงินตามกรมธรรมประกันชีวิตเกิน
อํานาจอนุมัติของผูบริหาร) 

4. จัดการขอพิพาทจากการเรียกรองคาสินไหมทดแทนหรือการใชเงินตามกรมธรรมประกันชีวิต 
จัดการและแกไขในกรณีท่ีเกิดคดีการทุจริตเร่ืองคาสินไหมทดแทนหรือการใชเงินตามกรมธรรมประกันชีวิต 




