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อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 38 (13) แหงพระราชบัญญัติประกันชีวิต พ.ศ. 2535 ซ่ึงแกไข

เพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติประกันชีวิต (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 ประกอบกับมติที่ประชุมคณะกรรมการ
กํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย คร้ังที่ 11/2551 เม่ือวันที่ 28 ตุลาคม พ.ศ. 2551 
คณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยจึงออกประกาศไว ดังน้ี 

 ขอ 1 ประกาศนี้เรียกวา “ประกาศคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภัย เรื่อง หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขในการกําหนดมาตรฐานขั้นต่ําในการบริหารจัดการความ
เสี่ยงของบริษัทประกันชีวิต พ.ศ. 2551” 

      ขอ 2 ประกาศน้ีใหใชบังคับตั้งแตวันที ่1 มกราคม พ.ศ. 2552 เปนตนไป 

 ขอ 3 ในประกาศนี ้
 “ บริษัท ” หมายความวา บริษัทที่ไดรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกันชีวิต ตามกฎหมาย
วาดวยการประกันชีวิต และใหหมายความรวมถึงสาขาของบริษัทประกันชีวิตตางประเทศที่ไดรับ
ใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกันชีวิตในราชอาณาจักรดวย 
 “ การบริหารความเสี่ยง ”  หมายความวา กระบวนการการวางแผน จัดการ และควบคุม
กิจกรรมหลักของบริษัทแบบบูรณาการ (lntegrated Risk Management) เพ่ือลดผลกระทบจากความผันผวน
ที่มีตอบริษัท โดยคํานึงถึงลักษณะ ขนาด และความซับซอนของบริษัท และการบรรลุวัตถุประสงคหรือ
เปาหมายของบริษัทเปนสําคัญ 
 “ ผูบริหารของบริษัท ”  ในกรณีบริษัทที่ไดรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกันชีวิต ตาม
กฎหมายวาดวยการประกันชีวิต หมายความวา คณะกรรมการบริษัท เวนแตกรณีตามขอ 11 ให
หมายความถึง คณะกรรมการบริษัท หรือผูบริหารระดับสูง สวนกรณีบริษัทที่เปนสาขาของบริษัทประกัน
ชีวิตตางประเทศ ใหหมายความวา ผูบริหารระดับสูง หรือผูบริหารที่มีอํานาจหรือมีสวนรวมในการ
กําหนดนโยบายของบริษัท 
 “กรอบการบริหารความเสี่ยง” หมายความวา นโยบาย ขอบเขต โครงสราง และกระบวนการ
บริหารความเสี่ยง 
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 “ ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได ” หมายความวา ระดับความเสี่ยงที่บริษัทสามารถยอมรับ
เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของบริษัท 

     ขอ 4 การบริหารจัดการความเส่ียงขั้นต่ําของบริษัท ใหเปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการ
และเง่ือนไขที่กําหนดในประกาศนี้ 

  ขอ 5 บริษัทตองจัดทํานโยบายการบริหารความเสี่ยงรวมของบริษัท ซ่ึงระบุถึงเหตุที่มา
ของความเสี่ยง ประเภท และระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) ประเมินและจัดลําดับความเสี่ยง 
การจัดการความเส่ียง และกระบวนการติดตามดูแลความเสี่ยงแตละประเภท พรอมทั้งสื่อสารนโยบายนั้น
ใหทุกหนวยงานทราบและนําไปปฏิบัติอยางเครงครัด ทั้งนี้ บริษัทสามารถจัดทําระดับความเสี่ยงที่
ยอมรับได (Risk Appetite) ในเชิงปริมาณ และ/หรือ เชิงคุณภาพก็ได 
  นอกจากการจัดทํานโยบายการบริหารความเสี่ยงตามวรรคแรกแลว ตองทําสรุปแผน 3 ป 
ของทิศทางการขยายงาน อัตราการเจริญเติบโตของบริษัท และแผนในการรองรับการขยายงานของบริษัท  
  นโยบายการบริหารความเสี่ยงตามวรรคแรก และการสรุปแผน 3 ป ตามวรรคสอง ตอง
ไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารของบริษัท 

  ขอ 6 บริษัทตองกําหนดขอบเขตการบริหารความเสี่ยงใหสอดคลองกับนโยบายการบริหาร
ความเส่ียงของบริษัท และระบุประเด็นสําคัญในการบริหารความเสี่ยง โดยใหครอบคลุมถึงกิจกรรมหลัก
ของบริษัท ดังน้ี 
   6.1 การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ 
   6.2 การกําหนดอัตราเบี้ยประกันภัย 
   6.3 การพิจารณารับประกันภัย 
   6.4 การจัดการคาสินไหมทดแทน 
   6.5 การประกันภัยตอ 
   6.6 การลงทุนประกอบธุรกิจอ่ืน 

  ขอ 7 บริษัทตองจัดใหมีโครงสรางการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Structure) ที่
สอดคลองกับนโยบาย วัตถุประสงค และสภาพแวดลอมของบริษัท โดยผูบริหารของบริษัทตองอนุมัติ
โครงสรางของการบริหารความเส่ียง รวมถึงพิจารณารายงานการบริหารความเสี่ยงของบริษัทเปนประจํา
ทุกป 
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  ขอ 8 บริษัทตองจัดใหมีกระบวนการบริหารความเสี่ยง ดังน้ี 
    8.1 บริษัทตองระบุความเสี่ยง (Risk ldentification) และแหลงที่มาของความเสี่ยง
ที่สงผลกระทบตอบริษัท ทั้งในทางการเงินและที่มิใชทางการเงิน และตองทบทวนความเสี่ยงของบริษัท
เปนระยะๆ อยางนอยปละ 1 คร้ัง หรือทุกคร้ังที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางมีนัยสําคัญของปจจัยความเสี่ยง
ตางๆ โดยตองมีการพิจารณาประเภทความเสี่ยงดังตอไปน้ีเปนอยางนอย 

    (1) ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิด
จากการกําหนดนโยบาย แผนกลยุทธ แผนการดําเนินงาน และการนําไปปฏิบัติอยางไมเหมาะสม หรือไม
สอดคลองกับปจจัยภายใน และสภาพแวดลอมภายนอก 

    (2) ความเสี่ยงดานประกันภัย (Insurance Risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่
เกิดจากความผันผวนของความถี่ ความรุนแรง และเวลาที่เกิดความเสียหายที่เบี่ยงเบนจากสมมติฐานที่ใช
ในการกําหนดอัตราเบี้ยประกันภัย การคํานวณเงินสํารอง และการพิจารณารับประกันภัย 

    (3) ความเสี่ยงดานสภาพคลอง (Liquidity Risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่
เกิดจากการที่บริษัทไมสามารถชําระหนี้สินและภาระผูกพันเม่ือถึงกําหนด เน่ืองจากไมสามารถเปลี่ยน
สินทรัพยเปนเงินสดได หรือไมสามารถจัดหาเงินทุนไดเพียงพอ หรือสามารถจัดหาเงินกองทุนไดแตดวย
ตนทุนที่สูงเกินกวาที่จะยอมรับได 

    (4) ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ (Operational Risk) หมายถึง ความเสี่ยง
ที่เกิดจากความลมเหลว ความไมเพียงพอ หรือความไมเหมาะสมของบุคลากร กระบวนการปฏิบัติงาน
ภายใน ระบบงาน หรือเกิดจากเหตุปจจัยภายนอก  

    (5) ความเสี่ยงดานตลาด (Market Risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจาก
การเปลี่ยนแปลงของราคาตลาดของสินทรัพยที่ลงทุน อัตราดอกเบี้ย อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหวาง
ประเทศ ราคาตราสารทุน และราคาสินคาโภคภัณฑ  

    (6) ความเสี่ยงดานเครดิต (Credit Risk) หมายถึง ความเส่ียงที่เกิดจาก
คูสัญญาไมสามารถปฏิบัติตามภาระที่ตกลงไวกับบริษัท รวมถึงโอกาสที่คูสัญญาจะถูกปรับลดอันดับความ
เสี่ยงดานเครดิต 

   8.2  บริษัทตองกําหนดวิธีการในการประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) และ
จัดลําดับความเสี่ยงตามความสําคัญ 

   8.3 บริษัทตองมีการตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) ใหเปนไปตามนโยบาย
ที่กําหนดไว 
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